Tuto installation appli Médiatheque Numérique

MEDIATHEQUE

UM QUE

1% étape : Téléchargement, installation et obtention du code de connexion
Cette opération se déroule sur smartphone ou tablette

e Sil’ancienne appli est installée, il suffit de la mettre a jour.

e Sic’est une 1ére installation, télécharger et installer la nouvelle
via Google Play ou App Store. Cette appli est signée « Arte Studio Lab ».
Attention : ne pas confondre avec Médiatheéque Numérique TV

e OQuvrir I'appli, cliquer se connecter, la nouvelle page affiche le code de connexion
a I'appli mobile :

MEDIATHEQUE
ENUMERIQUE

Se connecter

0
Saisissez le code d'identification ci-dessous sur le site

o Médiathéque Numérique, dans votre espace
« Cannexion application mabile ou TV »
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o Une fois le code saisi, l'application mobile Médiatheque Numérique se
lancera automatiquement sur votre appareil.

BESOIN D'AIDE ?

2°me &tape : validation de I'appli a partir d’'un navigateur internet

Cette opération est possible a partir du navigateur d’'un smartphone, d’une tablette ou d’un
ordinateur (Edge, Chrome, Firefox, Safari,...)

e Se connecter au portail de la Bibliotheque départementale
e Quvrir la Médiatheque Numérique
e Cliquer sur son nom puis « Connexion application mobile ou TV »




e Quverture de la page « Connecter mes apps », y recopier le code obtenu dans I'appli.

Connecter mes apps

= CONNEXION A L'APPLICATION MOBILE OU SMART TV

e Recopier le code. Si « Connexion réussie », fermer le navigateur et retourner dans
I'appli. Elle se connecte automatiquement au bout de quelques secondes.

Connexion reussie

Votre application est désormais connectée a votre compte utilisateur

e Sjéchec,

Echec connexion

Toutes nos excuses. Nous n'avons pas pu relier votre application a votre compte utilisateur.
Veuillez vérifiez que le code qui s'affiche sur votre application est correctement renseigné dans votre compte.
Attention, ce code est régulierement mis a jour, il change toutes les minutes.

Réactualiser le navigateur + sur le smartphone cliquer « < » afin de générer un
nouveau code (il a une durée limitée dans le temps, ce qui peut expliquer I'échec)
puis recommencer a I'étape « Connecter mes apps »

3%me étape : Ouverture de I'appli

e Rebasculer sur I'appli : au bout de quelques secondes, elle se connecte
automatiquement a votre compte Médiathéque Numérique.



